Marketing Analytics & Cognitive

Marketing Tirkiye Deloitte

Etkinlik Programi

27 Nisan 2021, Sah

SAAT GRUPLAR BASLIK
5:00-09.90 Acilis Marketing Analytics & Cognitive Acilis Konusmalari
' ' Konusmalan Marketing Tiirkiye Genel Yayin Yénetmeni Giinseli Ozen ve Deloitte Turkey Consulting Lideri Hakan Gl
Rewiring Marketing
09.20 - 09.50 Degisen marketing diinyasi, yeni beklentiler, zorluklar, stratejik pazarlama: Veri odakli yaklasimi (IDO) tiim orga-
nizasyon nasil icsellestirmeli?
New Ways of Insight
09.50 -10:20 Tiketici arastirmalarindaki yenilikler neler? Degisen aliskanliklari ve dederleri anlamak igin ne tip yontemler
kullanilyor?
Data & Insights Myhts & Facts About Data
10.20-11.00 Sirketler musteri yolcuguna dair ne kadar veri toplabiliyorlar? Sosyal medya gibi unstructured olan verileri yo-
' ' netmekte basari saglanabildi mi? Son yillarda musteriyi daha iyi taniyabilmek icin hangi kanallari kullanabildil-
er?
The Way Forward to Marketing Al
11.00-11.40 Toplanan verileri anlamlandirmak ve hikayelestirmek icin ne tip coztmler dnerilmekte? Son donemde veriyi
' ' analizinde kullanilan yontemler nasil degisti, temel istatistikten yapay zekaya giden yolculukta kendinizi nerede
goruyorsunuz? Verinin gorsellestiriimesi bu hikayenin hangi kisminda yer almakta?
11.40-12.30 ARA
Martech vs. Adtech
12.30-13.00 MUsteri kazanmak ve tutundurmak icin ne tip adtech / martech uygulamalari kullaniimakta? Third-party cook-
‘ ' ie lerin kullanilmayacagdi yeni dinyada alternatifler neler? Kisiye 6zel iletisimlerde kendinizi hangi noktada
goruyorsunuz?
Medya Planlama
13.00-13.20 Sayisi giderek artan pazarlama kanallarini ydnetirken en yiiksek ROI saglayacak optimal planlama nasil yapil-
mali? Planlama sureclerinde ne tip yenilikci uygulamalar var?
Martech vs.
Adtech
13901340 Cloud. Cloud. Cloud
' ' Bulut bilisimin Marketing Analytics & Cognitive’deki yeri nedir? Hiz, verimlilik, sonuclar nelerdir?
The Rise of Content & Influencer Marketing
13:40-14.00 Sosyal medyanin yiikselisi ve influencer marketing alanlarinda basariy! dlcmek ne kadar miimkiin? Daha etkin
icerik olusturmada yapay zeka uygulamalari neler? Tavsiye ekonomisinde basariyi yakalamak icin NLP destegi
ne kadar kullaniimakta?
00430 Pave Your Own Path to Participation
' ' Katilim ekonomisi sirketlere nasil ufuklar aciyor? Tuketiciler ile beraber sekillendirilen trlin érnekleri neler?
Customer Value Management
14.20-14.50 MUsteri segmentasyonunda musteri yasam boyu degeri ne kadar dikkate alinmakta? Analitik coziimlerle yuk-
' ' sek potansiyele sahip musterileri saptamak ve tutundurmak mumkuin mu? Musteri hizmetlerinde proaktif uygu-
lamalar mevcut mu?
Marketing
Innovation
Precision Growth
14.50-15.20 Fiyatlandirmada farkli ne tip kaynaklar kullaniliyor? Subscription based yeni is modellerin hayatimizdaki yeri ne
olacak? Yeni teknolojiler is modellerini nasil degistirdi? Yeni is ortakliklari ve satis kanallari nelerdir?
Tapping into Finance (Bankalasan Markalar)
15.20-15.40 Bankalasan markalar: Tiketici finansmani ile yeni ufuklar agmak mimkin mi? Bu alanda ne tip uygulamalar
var?
15:40 - 16:00 Sfatg 9f PI’OdI..ICt' I‘Z.)es.lgn o
Tuketici beklentileri 6zelinde Urln tasariminda yapay zeka kullanimi ne durumda?
Customer Comes Through
16.00-16.20 e : " . : :
Kullanici deneyimini iyilestirecek servis ve dijital varlik tasarimlarinda analitik uygulamalarin nemi nedir?
Marketing
Operations . . i o
Agile Marketing & Marketing Organization
16.20-16.50 Ajans iliskileri, iletisim, operasyonlar, Degisen diinyada pazarlama organizasyonu nasil sekillendirilmeli? Panel
olarak degerlendirebilir miyiz?
16.50-1720 Empathic Al
' ' Yapay zeka duygu dinyasina hitap edebilir mi? Sanatta yapay zeka kullanimi ve yeni ufuklar...
Future of Trust |
17.20-17.50 Siber tehditlerin misteri davranisi Gizerindeki etkileri nelerdir? Givenli platformlar yaratabilmek icin ne tip te-
knolojiler kullaniimakta? Bu tehditlerin tiketici GUzerindeki etkileri neler?
Future of Trust
Future of Trust Il
17.50-18.10 Yapay zeka ve dnyargi: Kontrolsiiz veri diinyasinda etik degerler nasil gdzetilmeli? Esitlik¢i uygulamalar icin fir-

malar ne tip aksiyonlar aliyor? Kapsayicilik / fayda odakli markalar cercevesinde ne tip uygulamalar var?




